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CIRC. n. 100 a.s. 2025-2026                                           Favara, 20/10/2025      

Ai Docenti 

Agli Alunni 

Ai Genitori 

Al DSGA 

Albo e sito web 

             

OGGETTO: Proposte per lo svolgimento dei rapporti scuola–famiglia ai sensi dell’art. 

29, comma 4, del CCNL 2006-2009 

 

Premessa normativa 

L’art. 29, comma 4, del CCNL 29/11/2007 (Comparto Scuola 2006-2009) stabilisce che 

“il Consiglio di Istituto, sulla base delle proposte del Collegio dei Docenti, definisce le 

modalità e i criteri per lo svolgimento dei rapporti con le famiglie e con gli studenti, 

assicurando la concreta accessibilità al servizio e prevedendo idonei strumenti di 

comunicazione tra istituto e famiglie.” In attuazione di tale norma e in coerenza con quanto 

previsto dal PTOF d’Istituto, si presentano le seguenti proposte operative per la 

regolamentazione dei rapporti scuola-famiglia. 

1. Principi generali 

➢ Promuovere un rapporto collaborativo, trasparente e continuativo tra scuola e 

famiglia, fondato sul reciproco rispetto e sulla corresponsabilità educativa. 

➢ Assicurare pari accesso e partecipazione alle famiglie, anche mediante l’uso di 

strumenti digitali. 

➢ Favorire una comunicazione efficace, tempestiva e rispettosa della privacy di 

studenti e famiglie. 
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2. Modalità di incontro e comunicazione 

1. Incontri collegiali scuola-famiglia: almeno due incontri generali annuali (uno per 

quadrimestre) con i team docenti o consigli di classe. 

2. Colloqui individuali: i docenti ricevono le famiglie in orari prestabiliti, previa 

prenotazione tramite registro elettronico o modulo dedicato. 

3. Comunicazioni istituzionali: avverranno esclusivamente attraverso il registro 

elettronico, il sito web e le circolari ufficiali. 

3. Accessibilità e inclusione 

Gli orari di ricevimento saranno fissati in modo da favorire la partecipazione di tutte le 

famiglie, tenendo conto delle esigenze lavorative e linguistiche. 

4. Monitoraggio e miglioramento continuo 

Sarà somministrato alle famiglie un questionario di gradimento per valutare l’efficacia 

della comunicazione e individuare aree di miglioramento. 

5. Allegati 

Allegato 1: Modulo di prenotazione colloquio docente-famiglia. 

Allegato 2: Questionario di soddisfazione per le famiglie. 

6. Approvazione 

Le presenti disposizioni, già approvate dal Collegio dei Docenti (delibera n. 2 del 9 

settembre 2025 e dal Consiglio d’Istituto (delibera n.59 del 9 ottobre 2025), entrano in 

vigore a decorrere dall’anno scolastico 2025/2026 e costituiscono parte integrante del 

PTOF d’Istituto. 

Il dirigente Scolastico 

Rosetta Morreale 

 
(Firma autografa sostituita con 

indicazione a mezzo stampa ai sensi del comma 2, 

art.3 D. Lgs.39/93) 
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Allegato 1 – Modulo di prenotazione colloquio 

 

Docente Disciplina Classe Giorno/ora 

richiesta 

Firma 

genitore 

Firma docente 

(conferma) 
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Allegato 2 – Questionario di soddisfazione famiglie 

 

Gentile Genitore, il presente questionario ha lo scopo di migliorare la qualità della 

comunicazione tra scuola e famiglia. La compilazione è anonima. 

 

 

1. Le comunicazioni della scuola sono 

chiare e tempestive. 

  

2. I colloqui con i docenti sono facilmente 

accessibili. 

  

3. Gli incontri scuola-famiglia rispondono 

ai miei bisogni informativi. 

  

4. Mi sento coinvolto nel percorso 

educativo di mio/a figlio/a. 

  

5. Il linguaggio usato nelle comunicazioni 

è comprensibile e rispettoso. 

  

6. È facile contattare i docenti in caso di 

necessità. 

  

7. Suggerimenti o osservazioni:   

 


